Giinter J. Friesenhahn und Andreas Thimmel

Soziale Arbeit

und Soziale Entwicklung

Joint World Conference on Social Work and
Social Development: The agenda 10.-14. Juni 2010, Hongkong

Dreitausend Teilnehmer und Teilnehmerin-
nen aus mehr als 130 Landern présentier-
ten und diskutierien in Symposien, Work-
shops und auch wihrend den Arbeitsfeld-
besuchen in Hongkong die Grundziige ak-
tueller und zukiinftiger Sozialer Arbeit in
globaler, transnationaler und internationa-
ler Perspektive. Die rund flinfhundert Bei-
trage, zusammengepackt in einem Uber
sechshundert Seiten umfassenden
abstract-book, lassen erahnen, dass die
inhaltliche Vielfalt imponierend war. Wir
werden hier nur einige Grundlinien we-
sentlicher Debatten und Entwicklungen
aus unserer Sicht aufzeigen und uns dabei
auf Themengebiete beschranken, bei

denen Europa nicht im Mittelpunkt steht.

eranstaltet wurde diese Konferenz von den

drei grolken internationalen Vereinigungen,
namlich International Association of Schools of So-
cial Work {IASSW), International Federation of So-
cial Workers (IFSW), International Council on Soci-
al Welfare (ICSW)

Schon im Vorfeld wurde der inhaltliche Gestal-
tungsrahmen gemeinsam abgesteckt: Das Ziel ist
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die Entwicklung einer ,Global Action Agenda” im
Sinne einer fachpolitischen und strategischen Ein-
mischung der Sozialen Arbeit. Dabei sollen die Rol-
le und Moglichkeiten Sozialer Arbeit zum Beispiel

fir die Achtung und Durchsetzung der Men-
schenrechte,

¢ im Einsatz flr die Verringerung von Armut,

o im Kampf flir Gerechtigkeit,

e in der Unterstitzung fUr das Wohlergehen der
Einzelnen (well being) und im solidarischen Ein-
treten flr die marginalisierten Gruppen

nicht nur in Fachzirkeln wahr und ernst genom-
men, sondern breiter in Gesellschaft und Politik
vermittelt werden. Uberhaupt schien aus unserer
Sicht der zentrale Beitrag der Sozialen Arbeit zur
.Sozialen Entwicklung” in den einzelnen Landern
und fur die globale Weltgesellschaft fur die Mehr-
zahi der Teilnehmer und Teilnehmerinnen viel
selbstversténdlicher, als wir es im deutschen Dis-
kurs kennen.

Hinter dem Konzept der Tagung steht auch die Ein-
sicht, dass die vielféltigen Bemihungen etwa durch
die sogenannte Internationale Definition Sozialer
Arbeit (http://www.dbsh.de/html/hauptteil_wasist-
sozialarbeit.html), den Global Standards flr die Aus-
bildung (http://www.ifsw.org/p38000255.html) und
auch durch die Praxis, Soziale Arbeit als Akteur des
Sozialen Wandels zu positionieren, im politischen
Raum weitgehend folgenlos geblieben sind.

In einem internen Arbeitspapier formulierte der

vormalige Prasident der IASSW, Abbey Tasse aus
Athiopien: ,We collectively agree that social work
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practices, social work education, social workers
and social work educators remain marginalised
both in their country {in our universities and in the
helping professions in general) and in relevant
international organisations (e.g., for some years
we have been trying without much success, to be
present in different international and regional orga-
nisations to influence meaningfully the setting of
their agendas and to have them include a social
work perspective (for example, different UN agen-
cies, regional agencies like European Union, Afri-
can Union, and others).”

Weiter fihrte er aus, es gehe darum ,To claim/
reclaim the priority of ,political” action, collective
voice of social worker educators and practitioners.
To start a collective process of elaborating and set-
ting a common agenda for years to come that can
unite the profession at larget, to strategise around
mechanisms for the implementation of common
actions and development of modalities for monito-
ring our efforts”

Zum einen wird dadurch eine deutliche (Re-)Politi-
sierung Sozialer Arbeit angestrebt und viele Beitra-
ge bei der Tagung l6sten dies auch ein, zum zwei-
ten wurde auch in den Vortragen deutlich, dass So-
siale Arbeit dabei verstarkt und deutlicher als in der
Vergangenheit Blndnisse mit anderen Professio-
nen, politisch Verantwortlichen und ,service
usern” schmieden muss. Damit nimmt ein profes-
sionspolitischer Diskurs Fahrt auf, der die in
Deutschland und Europa miihsam erreichten Stan-
dards und Levels sozialarbeiterischer/sozialpadago-
gischer Kompetenz in ungewohnter Weise erganzt.
Anders gesagt: Gute Soziale Arbeit kdnnen auch
die leisten, die keine ausgebildeten Sozialarbeiter
beziehungsweise Sozialpddagoginnen sind. Dies
7u konstatieren, ist auch deshalb notwendig, weil
in vielen Landern des Slidens keine oder kaum ei-
ne professionelle Ausbildung fir Fachkrafte der So-
zialen Arbeit existiert.

So gibt es zum Beispiel in Stidafrika nur 14.000 re-
gistrierte Sozialarbeiter und Sozialarbeiterinnen, in
Botswana zweitausend und in Zimbabwe nur 120,
so Leila Patel (Stidafrika) die ihre Studie dazu vor-
stellte. Robert Mupedziswa aus Botswana machte
deutlich, dass mittlerweile zwar auch in vielen afri-
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kanischen Landern flr Soziale Arbeit auf unter-
schiedlichen Niveaustufen ausgebildet werde, aber
eine grofbe Zah!l der Absolventen afrikanischer Aus-
hildungsstatten nach inrem Abschluss auswandern
und beispielsweise von den USA angeworben wer-
den, weil dort ein Mangel an ausgebildeten Kraften
Ju verzeichnen ist und die Gehélter um ein Vielfa-
ches hoher seien.

Begiinstigt wird diese Entwicklung durch die Tatsa-
che, dass die Lander des Nordens und Westens
nach wie vor ihre auf den Werten der européischen
Aufklarung beruhenden Konzepte der Sozialen Ar-
beit in den Landern des Siidens verbreiten konnen.
Eine einheimische (indigenous) Soziale Arbeit fin-
det erst langsam Anerkennung. Wirkt der Kolonia-
lismus weiter fort?

Gleichwohl wird mit dem programmatischen Titel
der Konferenz und dem Konzept des ,,social devel-
opment” eine Richtung angezeigt: Soziale Arbeit
und Soziale Entwicklung, verstanden als gelunge-
nes Zusammenspiel von sozialer und dkonomi-
scher Entwicklung, mussen starker kontextbezo-
gen konzipiert werden, damit Nutzer von Angebo-
ten der Sozialen Arbeit und Sozialarbeiter oder So-
zialpadagogen besser zusammenfinden. Eine Teil-
nehmerin aus Stdafrika brachte es auf den Punkt:
,Social workers are brokers, they must find a way
to bring sellers and buyers together. Your European
concepts do not fit in the African context!”

Was sind denn geeignete Modelle und was sind
die Ubergreifenden Themen, denen man sich kon-
textibergreifend zuwenden soll und kann? Darauf
Antworten zu geben — gerade das wurde ja in der
internationalen Konferenz angestrebt.

Die Veranstalter hatten im Vorfeld die Themenfelder
strukturiert und drei Hauptthemen gesetzt, die mit
ihren jeweiligen Subthemen, die erhoffte Agenda
konkretisieren sollten.

Konzeptionell zeigt sich dabei durchgéngig die Ver-
bindung von Sozialer Arbeit und Sozialer Entwick-
lung, ein Zusammenhang, der im deutschen Dis-
kurs durch die Differenzierung zwischen Sozialer Ar-
beit und entwicklungspolitischer Arbeit verloren ge-
gangen und erst wieder hergestellt werden muss.
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1. Life Course Challenges and Actualization
Hier ging es um Unterthemen wie Kinder und Ju-
gendhilfe (in den englischen Beitrdgen mit youth
welfare bezeichnet), sich verdndernde Familien-
strukturen, Genderthemen und deren jeweilige Aus-
wirkungen auf die soziale Entwicklung. Dies wurde
auch vor dem Hintergrund diskutiert, dass Moderni-
sierungsprozesse die traditionellen Familienverhélt-
nisse in ,developing countries” nachhaltig durchein-
anderbringen. Hinzu kommt, dass in einigen afrika-
nischen Landern mit einer enorm hohen HIV-Rate
signifikant viele Kinder ohne Eltern aufwachsen und
neue Formen des Aufwachsens im Rahmen Sozia-
ler Arbeit entwickelt werden mussen.

2. Equity and Social Inclusion

Themen wie Diversity und Inclusion, Migration und
Beschaftigung sowie Gewalt und Menschenhandel
standen hier im Vordergrund der Vortrage und Dis-
kussionen. Die Achtung menschenverachtender
Praxen sei zwar mittlerweile in politische Strate-
gien eingeflossen, aber diese Strategien und deren
Einhaltung seinen nicht effektiv genug, so der Te-
nor vieler Beitrage. Offen bleiben die Fragen an die
professionelle Soziale Arbeit: ,,Have we improved
the quality of life of those who are labeled as devi-
ant, vulnerable or at risk? Are we advocates or just
managers? Could we really balance economic with
social development in the long term and for whom
we should fight?”
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3. Sustainable Environment

Der verantwortungsbewusste, nachhaltige Um-
gang mit der Umwelt wird zunehmend in interdis-
ziplinarer Perspektive zu einem Thema der Sozialen
Arbeit. Die sozialen Transformationen, die durch
Umwelteinflisse und Umweltkatastrophen, Klima-
wandel, VerWUstung etc. beeinflusst werden und
sich als Folgen des globalen Kapitalismus darstel-
len lassen, nehmen an Dramatik zu und gefahrden
damit das Wohlergehen (well being) der einzelnen
sowie die soziale Kohasion in fragilen Gesellschaf-
ten, die weder Uber zivilgesellschaftliche Struktu-
ren noch Uber wohlfahrtsstaatliche Arrangements
verfligen. Trotzdem soll und muss — so der welt-
weite normative Ansatz der Sozialen Arbeit, wie er
sich in Hongkong artikulierte — gerade hier Unter-
stlitzung fur Einzelne und Gruppen organisiert wer-
den. Eine Teilnehmerin stellte die entscheidende
Frage: ,How can we help people who suffer from
one catastrophe to another?”

In diesem Zusammenhang wurde immer wieder
darauf verwiesen, dass eine angemessene Soziale
Arbeit nicht nur an Wohlfahrt, sondern auch vor al-
lem an den Menschenrechten orientiert sein mis-
se (from a welfare to a human rights approach). Le-
na Dominelli aus GroRRbritannien wies auf die Be-
deutung eines solchen Ansatzes hin, indem sie for-
derte, Menschen sollten ihre verbrieften Rechte als
unverdulRerbares Eigentum behalten — auch und
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gerade wenn sie aus unterschiedlichen Griinden zu
Migranten und Migrantinnen werden. Damit blie-
ben sie auch in anderen Landern vor Ausgrenzung
und Diskriminierung geschutzt, weil sie sich auf ih-
re Rechte berufen kénnten.

Hier sind globale Anstrengungen und solidarisches
Handeln notwendig und moglich, da etwa durch
die Nutzung der neuen Kommunikationsmedien
soziale Bewegungen durch weltweite Vernetzung
unterstiitzt werden kénnen, Entwicklungen, die in
den Konzepten der transnationalen Sozialen Arbeit
inzwischen auch im deutschsprachigen Diskurs er-
fasst werden.

On-Know Lai aus Japan warnte aber vor zu grofien
Hoffnungen und verwies darauf, dass in Asien we-
niger als zehn Prozent der Menschen Zugang zum
Internet haben. Solche empirisch gesicherten Infor-
mationen zwingen zur Reflektion und machen klar,
dass unser Bild von Asien oft sehr einseitig ist. Wir
nehmen die Region als aufstrebend wahr, und die-
se Sichtweise blendet aus, dass der dortige Wohl-
stand nur flr eine sehr begrenzte Anzahl von Men-
schen zutrifft.

Aus asiatischer Sicht, das betonte auch Breama
Mathi aus Singapur, gebe es derzeit einen engen
Zusammenhang zwischen starkem Wirtschafts-
wachstum und positivem sozialen Wandel. Des-
halb missten auch in der Ausbildung far Fachkraf-
te der Sozialen Arbeit dkonomische Inhalte stérker
als bisher berlcksichtigt werden. Anhnlich formulier-
te auch Leila Pathel aus Stidafrika: ,,Economic and
social policies are viewed as complementary” Da-
mit sind sowohl betriebswirtschaftliche Ausbil-
dungsinhalte als auch und vor allen Wissensbe-
stande der politischen Okonomie gemeint.

Ein groRes und ambitioniertes Projekt der ,Joint
Conference” konnte noch nicht abgeschiossen
werden und geht nun in die nachste Runde: die
Neufassung einer internationalen Definition Sozia-
ler Arbeit. Die derzeitige Definition gilt als verande-
rungsbedurftig.

Auch dazu war schon im Vorfeld der Konferenz auf
den Internetseiten der Organisatoren und auch der

European Association of Schools of Social Work
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(http://WWW.eassw,org/definition.asp) ein Aufruf
gestartet worden, der allerdings nur schwache Re-
aktionen ausgelost hat. In der Pre-Conference pra-
sentierten Nicolais Paulsen aus Danemark und Jan
Agten aus Belgien die Ergebnisse dieser Vorarbeit
und zeigten Diskussionslinien auf. Ungeklart sei,
ob die Definition mit analytischem, empirischem
oder moralischem Anspruch auftreten solite. Wer
liest die Definition und wer kann und soll davon Ge-
brauch machen?

Zweifelsfrei brauche man — so der Tenor — eine Ver-
standigung darlber, was Soziale Arbeit sei und was
sie leisten konne und welche Professionen ,social
work” umfasse. Kritisch wurde angemerkt, dass
angesichts der vielfaltigen Arbeitsfelder und -bedin-
gungen in unterschiedlichen Landern eine (einheit-
liche} berufliche Identitét eine Fiktion darstelle. Was
verbindet einen social worker, der mit dem develop-
mental social work-Ansatz in Zimbabwe tétig ist,
mit einermn medical social worker in Wales?

Die derzeitige Definition

e sei zu ,akademisch’ zu lang und bedUrfe im Hin-
blick auf die groen Ziele social justice und so-
cial change einer Konkretisierung

o miisse die Selbstbestimmungsrechte und Pers-
pektiven der Adressaten und die Mitwirkung von
Ehrenamtlichen (volunteers) in der Sozialen Ar-
beit berticksichtigen

» miisse gegen zu grofle Erwartungen, was So-
siale Arbeit leisten solle und kénne, geschitzt
werden und realistische Perspektiven aufzeigen,
beispielsweise indem man die Formulierung:
Social workes promote social change"” ersetzt
durch ,, Social workers work for social change”

e misse genderspezifische sowie kultur und diffe-
renzsensible Aussagen zu Spiritualitat und Reli-
gion aufnehmen

e misse die Beziehungen zu anderen Professio-
nen, die in Bereichen Sozialer Arbeit, personen-
bezogener Dienstleistungen und Social Develop-
ment tatig sind, kléren

e misse die Verflechtungen mit politischen und
skonomischen Rahmenbedingungen stérker re-
flektieren, einschlieRlich der Abhangigkeit von
anderen tkonomischen, politischen und recht-
lichen Systemen.
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Die Diskussionen machten klar, dass Soziale Arbeit
in globaler Perspektive deutliche Positionierungs-
probleme ausgemacht hat und nach neuen, kon-
textgebundenen Selbstvergewisserungen sucht.

Werte achten, soziale Kohasion bewerkstelligen,
Jwell-being” fordern und die dafir notwendigen
Kompetenzen benennen, das waren hier die Eck-
punkte. Nach wie vor sind alle Sozialarbeiter (im
deutschen Sprachspiel immer auch Sozialpadago-
gen) aufgerufen, ihre Vorschlage und Diskussions-
punkte zu unterbreiten (http://www.eassw.org/defi-
nition. asp). In der néchsten Konferenz im Juli 2012
in Stockholm soll dann eine neue Definition verab-
schiedet werden.

Herausgehoben wurde von Teilnehmern aus den
Landern des Stdens, dass man nicht nur sagen dur-
fe, wogegen man arbeite, sondern auch, wofir man
stehe. James Midley aus den USA und Professor in
Siidafrika unterstrich die Notwendigkeit einer kon-
struktiven Zusammenarbeit zwischen NGOs und
Regierungen, aus der das Mandat an die Soziale Ar-
beit fur soziale Entwicklungen erwachsen musse.

. Social work as part of social development must
be more visible, must demarcate its role and
should have a well defined scope and a political
mandate in order to support social change”

In den Foren und Workshops wurde dariber hinaus
klar, dass nicht nur die westlich dominierten Dis-
kurse in Frage gestellt werden, sondern darlber
hinaus immer auch die Aspekte von Benachteili-
gung und Unterdrickung von Frauen (etwa: Em-
powering Women for better Coping with Vulner-
abality and Poverty: A Case Study of Women in Pe-
nang) zu kritisieren sind.

Wir nahmen erstaunt zur Kenntnis, wie davon be-
richtet wurde, dass sich nach wie vor die Konstruk-
tion und Marginalisierung von vermeintlich proble-
matischen Gruppen in der Gesellschaft vollzieht.
Ein Mitarbeiter einer jlidischen Stiftung aus lsrael
berichtete vom verzweifelten Einsatz fir rund 150
Familien in Kasachstan, deren Kleinkinder aufgrund
einer Korruptions- und Betrugsaffére in einem
Krankenhaus durch verseuchte Blutkonserven mit
HIV infiziert worden sind. Mangels {(wohlfahrt-)
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staatlicher und zivilgesellschaftlicher Unterstit-
zungsmechanismen konnte nur aufgrund externer,
grenziiberschreitender Hilfe die widerfahrene Aus-
grenzung {die Geschwisterkinder der infizierten
Kleinkinder wurden beispielsweise von anderen El-
tern gewaltsam am Schulbesuch gehindert) gelin-
dert werden konnten. Nachhaltigkeit ist bei solchen
Projekten nicht gewahrleistet.

In der Abschlussveranstaltung wurden die grofden
Themen nochmals aufgegriffen und der ,agenda
building process” von den drei Prasidenten und
Prasidentinnen der veranstaltenden Organisatio-
nen prézisiert. Die Prasidentin der IASSW, Angeli-
naYuen aus Hongkong, unterstrich die Notwendig-
keit eines ,developmental social work“-Ansatzes:
. Social workers cannot do it alone” und beklagte,
dass bei der Finanz- und Bankenkrise weltweit die
Regierungen sehr schnell zu Hilfsaktionen bereit
gewesen seien — aber bei der Klimakrise, die viele,
viele Menschen existenziell betreffe, kaum etwas
Vergleichbares passiere. Die Weltorganisationen
der Sozialen Arbeit seien hier gefordert, beispiels-
weise Vertreter der Weltbank, zu einer der Folge-
konferenzen einzuladen, um gemeinsame Hand-
lungsméglichkeiten abzustimmen. Was bisher feh-
le, sei der fruchtbare Kontakt mit politischen Ent-
scheidungsebenen.

,Prioritize the social aganist the economy” — diese
Forderung aus dem Publikum wurde von den Ver-
anstaltern als groRe Aufgabe flr die Agenda aufge-
nommen. Dazu gehdrt

1. die Thematisierung der sozialen und wirtschaft-
lichen Ungleichheiten innerhalb und zwischen
Landern und Regionen und der damit verbunde-
ne Mangel an sozialer Absicherung

2. die differenzierte Beachtung und Wahmehmung
von Menschenrechten in Beziehung zu sozialen,
kulturellen, politischen und wirtschaftlichen
Grundkoordinaten

3. die Anerkennung von Vielfalt und unterschied-
lichen spirituellen Bezugssystemen

4. die Auseinandersetzung mit Migrationsbewegun-
gen, Fliichtlingsstromen und Menschenhandel

5. die Skandalisierung der nachlassigen, global
nicht nachhaltigen Umweltpolitik, wobei die Ver-
bindung zwischen ,man-made naturale desas-
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ters and implication for sustainable social devel-
opment” auf der Hand liege.

Am Ende wurden folgende Ziele fir die néchsten
Jahre vereinbart:

Die Verbindungen und Kooperationen zwischen
den Akteuren Sozialer Arbeit in Theorie und Pra-
xis, den ,usern’ den NGOs und den politischen
Organisationen (UNO, UNESCO, etc.) missen
verstarkt werden.

¢ Aktivitdten der Sozialen Arbeit und social develop-

ment-Aktivititen missen mobilisiert und konzep-

tionell und praktisch aufeinander Bezug nehmen.

Die Akteure der Sozialen Arbeit miissen ihren Ein-

fluss auf politische Entscheidungstrager dadurch

erhohen, dass sie mit einer Stimme sprechen.

* Die Bedeutung der Sozialen Arbeit fr die Unter-
stltzung und den notwendigen Ausbau der so-
zialen Kohdsion muss herausgestellt werden.

* Soziale Arbeit muss sich neuer Technologien be-

dienen, um neue Problemlagen angemessen be-

arbeiten zu kénnen.

Diese Empfehlungen sollen konkret umgesetzt
werden. Im Oktober 2010 soll eine Uberarbeitete
Fassung der Agenda vorliegen, spéatestens zum
«world social work day” am 15. Marz 2011 soll ei-
ne Fassung der Agenda existieren, die nach weite-
ren Offentlichen Diskussionen an die UN weiterge-
leitet werden soll.

Unjustice, capacity building, social development,
building a civil society, social development, gender
indigenous social work education and training, das
waren sicher Kernthemen der Konferenz, die gut
organisiert bei 35 Grad AuRentemperatur und etwa
neunzig Prozent Luftfeuchtigkeit durchgefiihrt wur-
de. Warum eigentlich Hongkong?

Die Themen hatten auch in Paris, New York, Addis
Abeba, Singapur oder Séo Paolo diskutiert werden
kénnen. Hongkong war aber mehr als nur Kulisse,
sondern auch symbolisch ein gut gewahiter Ort, Der
asiatisch-pazifische Raum nimmt in den Diskursen
Sozialer Arbeit an Bedeutung zu. Dies ist unter an-
derem auch daran abzulesen, dass in der gemein-
sam von den drei Veranstaltern herausgegeben Zeit-
schrift , International Social Work" Beitrége aus die-
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ser Region stark vertreten waren und die aktuelle
Ausgabe zum Kongress ein , spezial issue: Asia Pa-
cific” prasentierte (http://isw.sagepub.com/current.
dtl). Beitrdge aus dem deutschsprachigen Raum wa-
ren dagegen im Kongress an einer Hand abzuzih-
len: Das kann der Entfernung zum Tagungsort oder
der Distanz zu den Themen geschuldet sein.

Besonders erwadhnenswert ist sicher, dass Silvia
Staub-Bernasconi flr ihre Verdienste um men-
schenrechtsbasierte, grenziberschreitende Sozia-
le Arbeit mit dem renommierten Kathrin Kendall
Award  (http://wwwi.iassw-aiets.org/index.php?
option=com_content&task=blogcategory&id=48&
ltemid=62) ausgezeichnet wurde.

Wir fanden wenige Kolleginnen und Kollegen, mit
denen wir uns auf Deutsch unterhalten konnten
Uber Themen wie , die chinesische Kiiche, die Sky-
line Hongkongs, die grofke Anzahl der immer glei-
chen weltweit zu findenden Markenliaden, die gro-
Be Schere zwischen Arm und Reich in Hongkong,
den Anspruch des pazifisch-asiatischen Raums: Bei
uns liegt die Zukunft, ihr in Europa seid nur fir die
Vergangenheit zustandig .. Wir haben die Gespra-
che in anderen Sprachen gefihrt und deutlich er-
fahren, dass die Wissenschaft der Sozialen Arbeit
im deutschsprachigen Raum nach unserer Auffas-
sung einiges zu lernen und einiges in den weltwei-
ten Diskurs einzubringen hat. Die Hauptreferate
von Plenum und Symposien solien nach den Wiin-
schen der Veranstalter auf der Web-Site des Kon-
gresses (http://www.swsd2010. org/en/index.html)
veroffentlicht werden.

Die néchste europédische Konferenz zum Thema
.Social Action in Europe: Sustainable Social Devel-
opment and Economic Challenges’ organisiert und
durchgefihrt vom Konsortium ENSACT (http:/
/www.ensact.org/index/pages/id_page-1/lang-en/)
findet vom 10.-13. April 2011 in Briissel statt, Spates-
tens da werden die uns betreffenden Diskussionen
weitergeflhrt.
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