
Ishikawa
Quelle: Nachfolgende Darstellungen in Anlehnung an: „https://projekte-leicht-gemacht.de/blog/business-wissen/ishikawa-diagramm“



Mensch Management Methode 

Material Mitwelt Maschine 

Alle Einflussfaktoren 
die mit einzelnen 
Personen zu tun 
haben, z.B. Probleme 
und Konflikte mit 
Kollegen 

Die Probleme die im 
Management auftreten 
können -> fehlerhafter 
Unternehmensablauf

Wirkt sich die vom 
Vorgesetzten 
vorgegebene 
Struktur oder der 
Arbeitsplatz negativ 
auf die Ergebnisse 
aus?

Ist das Material 
hochwertig oder 
fehleranfällig für das 
Endergebnis?

Spielen bestimmte 
Umwelteinflüsse eine Rolle 
bei der Erzielung von 
Ergebnissen? -> z.B.
Temperaturschwankungen

alle Einflussfaktoren der 
Maschine werden 
berücksichtigt -> z.B. 
Ausrüstung, 
Zubehör, Wartung, 
Reparatur. Geschädigte 
Maschinen können das 
Endergebnis stark negativ 
beeinflussen

Probleme die entstehen 
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Probleme die entstehen 
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